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学生なんでも相談窓口では、学生・家族の皆さんから大学に対

するご意見・ご提案をいただくため、「Ｗｅｂ提案箱」を設置

しています。 

「Ｗｅｂ提案箱」は、学生の皆さんの大学生活の向上を図るた

めに設置したもので建設的なご意見をお願いしています。 

 

今までの主なテーマ 

・学情閉館日の開放教室設置について 

・キャンパス周辺の喫煙について 

・キャンパス間のシャトルバスについて 

 

ホームページには提案とそれに対する大学からの回答が掲載され

ています。一度覗いてください。（QRコードはHPのトップペー

ジ） 

https://www.omu.ac.jp/nandemosoudan/proposal/ 

スタッフ紹介 

過去に、ミナミの繁華街でキャッチセールスに遭遇した学生がいま

す。その学生は、セット料金が安くなると言われ、ついて行ってしま

いました。その結果、ゲームと称して飲み物を提供され、高額な料金

を請求されました。 

警察に被害を報告したところ、着席して提供された飲み物を飲んだ

時点で契約が成立したと見なされ、支払った金額の返還は不可能と

の回答がありました。その学生は、「今後は気をつけてください」と

だけ言われたそうです。 

これからの時期、遊びに行くことが増えるかもしれませんが、言葉

巧みな勧誘に惑わされないよう、皆さんも十分に注意してくださ

い。 

おもなパターン 

１.年末料金、席料など事前説明のない追加料金が加算されている 

２.サービス料として法外な金額を上乗せされる 

担当Ｏ 

「大阪人で良かったな」と思うのは、会話（コミュニ

ケーション）に"笑い"を取り入れる地域性ですね。 

社会人４０年の人生経験で実務を活かし、学生のサ

ポートは１３年目となりました。 

専門はＩＴ系でしたが、雑学含む知識のアンテナを広

く張り！活用しています。  

 

相談員Ｔ 

はじめまして。6月から勤務している、グレイヘアの

「大阪おばちゃん」です。私の学生時代は、コンビニ

最盛期。その便利さに感動していたことを思い出しま

す。今は、もっともっと、なんでも！便利な時代になり

ましたね。大学生活は順調ですか。順調の時もそう

でない時も、不便を感じたらなんでも！「なんでも相

談窓口」を利用してくださいね。 

ぼったくりに気づいたら 

注文前ならすぐに退店を申し出て！ 

同意のない注文・不当な料金請求は拒否！ 

店内での様子を録画・録音しておく！ 

スマホのボイスメモなどを活用して、ぼったくりの証拠を

なるべく確保しておくこと 

被害にあってしまったら 

●警察相談専用電話  ＃9110 

●大阪府消費生活センター 06-6616-0888 

●窓口検索は… 消費者ホットライン １８８ 

●クレカで支払ったらカード会社に連絡 

（被害届を出して返金される場合があります） 


